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1. UVOD

Predmétny ,,CERTIFIKACNI A ZKUSEBNi RAD COV/AO VUHU a.s“ je vefejné
dostupny material, ktery slouZi jako informace o organizaénich a administrativnich
postupech pouzivanych pfi certifikaci a vS8ech souvisejicich &innostech COV/AO
VUHU a.s. (dale jen ,COV/AQ") a stanovuje zplsoby dosaZeni souladu s kritérii pro
akreditaci a postupy pro udrzovani zpusobilosti COV/AO k certifikaci. Je sou¢asné
zavaznou normou pro pracovniky COV/AO, jak zabezpecovat pinéni cild, které jsou
v ném stanoveny.

Ve své &innosti se COV/AO fidi ustanovenimi CSN EN ISO/IEC 17065:2013
.Posuzovani shody — PoZzadavky na organy certifikujici produkty, procesy a sluzby*“.

COV/AO ma vypracovanu ,Prirucku jakosti ¢. j. 4.25/23“ (PJ), ktera je pro
posuzovani shody pro ucely autorizace a certifikaci vyrobkll ve VUHU a.s.,
Certifikadni organ certifikujici vyrobky, registrovany Ceskym institutem pro akreditaci,
0.p.s. pod Cislem 3066 a Autorizovanou osobu AO 242, zakladnim dokumentem a
specifikuje v8echny prvky systému fizeni a jakosti, kterymi COV/AO zabezpeduje
pinéni akreditaénich kritérii, pfi zkouseni, hodnoceni a certifikaci vyrobkl v rozsahu
své plUsobnosti véetné viech navazujicich ¢innosti.

S ustanovenimi PJ se seznamili vSichni pracovnici COV/AO a prlikaznost tohoto
seznameni, spolu se zavazkem dodrzovat pfi své €innosti vdechna ustanoveni PJ,
potvrdili vlastnoruénimi podpisy. Origindly pfedmétnych prohlaseni jsou uloZzeny u
vedouciho COV/AO.

Systematickym a periodickym provadénim internich auditl je ovéfovano, zda jsou
plnény pozadavky CSN EN ISO/IEC 17065:2013, CSN EN ISO/IEC 17021-1: 2016,
MPA 00-04, Zakon &. 22/1997 Sb. a Pokyn UNMZ P1 a zda je systém managementu
efektivné implementovan a dodrzovan.

2. AUTORIZACE

Za Uplnost, aktualizaci a kontrolu PJ jako celku je odpovédny manazer jakosti (MJ).
Pfezkoumani uplnosti a schvaleni PJ provadi vedouci COV/AO. Navrhy na zmény PJ
a navazujicich internich fizenych dokumentd COV/AO miZe podat kazdy, kdo ma
zajem na procesu certifikace (napf. klient, €len spravni rady pro certifikaci, pracovnik
COV/AO, vedeni VUHU a.s. apod.). Navrhy se podavaji pisemné MJ.

Veskeré zmény a opravy v PJ prezkoumava a schvaluje vedouci COV/AO. Zmény
musi byt zaznamenany v Seznamu revizi a zmén. Pavodni listy se v jednom
vyhotoveni archivuji, aby bylo mozno si kdykoliv u€init pfedstavu o rozsahu a povaze
uskute&nénych zmén.

3. SOUVISEJiCi REFERENCNi NORMY A PRAVNI PREDPISY

o CSN EN ISO/IEC 17021:2016 Posuzovani shody — PoZadavky na organy
poskytujici sluzby auditll a certifikace systém( managementu — Cast 1:
Pozadavky
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e Pouzivani odkaz(i na akreditaci (MPA 00-04)

e Zakon ¢. 22/1997 Sb. ve znéni pozdéjsich piedpist

e Pokyn UNMZ P1

o CSN EN ISO 9000 Systémy managementu kvality — Zakladni principy a slovnik

o CSN EN ISO/IEC 17000 Posuzovani shody — Slovnik a zakladni principy

o CSN EN ISO 19011 Smérnice pro auditovani systém(i managementu

e CSN EN ISO/IEC 17025 V$eobecné pozadavky na kompetenci zkugebnich a
kalibraénich laboratofi

e CSN EN ISO/IEC 17020 Posuzovani shody — PoZadavky pro &innost riiznych typd
organu provadéjicich inspekci

4. PUSOBNOST COV/AO

COV/AO provadi posouzeni shody a certifikaci vyrobk(i dle norem a technickych
predpisli uvedenych v pfiloze ¢. 1 Rozsah ptusobnosti COV/AO VUHU a.s.

5. POLITIKA JAKOSTI

COV/AO poskytuje své sluzby, udrZzuje systém managementu v plném souladu
s CSN EN ISO/IEC 17065:2013 moznost A a disledn& dba na dodrzovani
pozadavk(l davéryhodnosti, nezavislosti a nestrannosti.

PROHLASENI O POLITICE JAKOSTI

> vsichni zakaznici maji pfistup k sluzbam COV/AO

> pfi éinnosti COV/AO nejsou uplatfiovany nepatfiéné finanéni nebo diskriminaéni
podminky

» COV/AO ma ustavenu spravni radu pro certifikaci ze zastupcl téch pravnickych
osob, jejichz zajmu se proces certifikace dotyka, aniz previada jeden zajem

» COV/AO ma jmenovano vedeni, nesouci celkovou odpovédnost za formulovani
politiky jakosti, kontrolu jejiho dodrZzovani a za vé&cné vykony certifikace v rozsahu
svého osvédceni o akreditaci

» COV/AO stanovuje a vyhodnocuje dlouhodobé cile, ke kterym sméfuje svou
¢innost

» COV/AO stanovuje a vyhodnocuje na kazdy kalendarni rok konkrétni cile jakosti

» COV/AO zaruéuje divérnost o v8ech skuteénostech, které byly zjistény v pribé&hu
certifikace

» COV/AO zajistuje kvalifikaci, vycviku a vzdélavani pracovnik(

> COV/AQO ma zavazek tykajici se rozvoje a implementovani systému managementu

V Mosté dne 01.07. 2024

Bc. Drahoslava Koékova
vedouci COV/AQ
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6. PRAVNI A SMLUVNIi ZALEZITOSTI

COV/AO ma vécnou odpovédnost za procesy a vysledky posuzovani shody a
certifikace. Smluvni odpovédnost za &innosti COV/AO ma pravnicka osoba VUHU
a.s., provozujici COV/AO. Komplexni odpovédnost za zavedeni, implementaci a
udrZovani procesl a postupli potfebnych pro systém managementu ma vedouci
COV/AQO, ktery je také odpovédny za fadné provadéni pfezkoumani systému jakosti
COV/AO nejméné 1x ro&né&, za formulovani politiky v8ech &innosti COV/AO a za
dohled nad jejim uplatfiovanim.

7. DOHODA O CERTIFIKACI

Pfi poskytovani certifikaénich €innosti uzavira COV/AO s klientem smlouvu o dilo,
kde jsou, mimo jiné, specifikovany nasledujici pozadavky na klienta:

» splnit certifikaéni pozZzadavky relevantnich normativnich dokumentl, véetné
implementovani pfislusnych zmén, jsou-li sdéleny COV/AQ

> ginit opatfeni pro provadéni hodnoceni, dozoru véetné zajisténi dokumentace a
zaznami pro provéfovani, a pfistup k pfislu§nému zafizeni, mistu, pracovnikiim,
dodavatelim klienta a Setfeni stiznosti

» povolit G¢ast pozorovatell, pokud je to mozné
» vydat prohlaseni tykajici se certifikatu v souladu s rozsahem certifikace
> pouzit certifikat takovym zplsobem, ktery nebude diskreditovat COV/AO

» vydat pouze takova prohladeni tykajici se certifikatu, které nebude COV/AO
povazovat za zavadéjici nebo neopravnéné

» ukondit pouzivani vSech reklamnich materidlll obsahujicich odkaz na certifikat,
vcetné pfijmuti poZzadovanych opatfeni COV/AO pii pozastaveni, odnéti nebo
ukonéeni certifikatu

» reprodukovat certifikaéni dokumenty pouze jako celek

> respektovat pozadavky COV/AO pii odkazech na certifikat v médiich a v
reklamnich materialech

» respektovat pozadavky COV/AQO k pouzivani znaek shody

» vést zaznamy o stiZznostech tykajicich se shody s certifikaénimi poZzadavky, véetné
pfijmuti vhodnych opatfeni a na poZadani predlozit tyto zaznamy COV/AO

» informovat COV/AO o zménach, které mohou ovliviovat pinéni certifikacnich
pozadavkl

8. POUZiIVANI LICENCE, CERTIFIKACE A ZNACEK SHODY

COV/AO po dobu platnosti svého osvédéeni o akreditaci pouziva znacku a textovy
odkaz na akreditaci, pouze v8ak ve spojeni se svym obchodnim jménem:

VUHU, a.s., COV & 3066 / AO 242, tt. Budovateli 2830/3, 434 01 Most, ICO: 44569181
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+ v certifikatech

» na hlavi€kovych papirech

* v propagacnich materialech
» na webovych strankach

COV/AO licence ani znacky shody svym klientim nevydava.

V pfipadé pouzivani certifikatd je nedilnou soucasti certifikatl vydanych COV/AO
,Pouceni’ pro drzitele, ve kterém jsou jednoznacné specifikovana pravidla zachazeni
s pfedmétnym dokumentem, ugel, pro ktery byl vydan a sankce, které mohou byt
pouzity v pfipadé zneuZiti nebo nepravdivych tvrzeni ve vazbé na tento dokument.
Kontrolu dodrZzovani téchto pravidel provadi vedouci COV/AO nebo jeho zastupce.

9. MANAGEMENT NESTRANNOSTI

COV/AO ani VUHU a.s. jako celek neni angazovan v &innostech, které by mohly
ohrozit nestrannost procesné& oddélenych c&innosti méfeni a zkouSeni vyrobk(,
posuzovani a hodnoceni jejich shody a vlastni certifikace.

Pracovnici COV/AQ, ktefi se podileji na pfezkoumani, nebo rozhodovani o certifikaci
nenabizi a neposkytuji jako dal$i ¢innosti spojené s ¢innosti COV/AQO poradenstvi.

Pokud by pracovnici COV/AO vedle této €innosti chtéli vykonavat dal$i ¢innosti (napf.
na zakladé zivnostenského opravnéni), povoluje jim tyto €innosti vyhradné vedouci
COV/AO po prozkoumani, zda neohrozuji jejich nestrannost. Nutnost souhlasu se
nevztahuje na béznou pfednaskovou a publikaéni Einnost stalych pracovnik(
COV/AO za piedpokladu, Ze je provadéna v souladu s ustanovenimi PJ.

V Zadném propagacnim materialu COV/AO ani VUHU a.s. neni uvadéna spoleéné
nabidka konzultaénich sluzeb a certifikace vyrobkl. Pfi $kolenich o normach,
pfedpisech a pfi propagaci sluzeb nesmi lektofi COV/AO ani VUHU a.s. uvadét
Zzadné informace tykajici se konkrétnich vyrobkd, a to ani jako pfiklad, aby nebyla
naruSena nestrannost certifikace.

VSichni pracovnici COV/AO podepisuji prohlaseni o zachovani divérnosti a
nezavislosti na komerénich nebo jinych zajmech.

Vrcholové vedeni COV/AO se zavazuje provadét své c&innosti tak, aby nebyla
ohrozena nezavislost a nestrannost COV/AO.

V plsobnosti VUHU a.s. jsou jasné definovany vazby COV/AO k ostatnim éastem
organizacni struktury VUHU a.s., a jsou vylou€eny stiety zajmu ve smyslu ustanoveni
CSN EN ISO/IEC 17065:2013.

Vedeni VUHU a.s. neprovadi své ¢innosti zplsobem, ktery by ohrozil nezavislost a
nestrannost COV/AO pfi vykonu certifikace COV/AO.

10.0DPOVEDNOST A FINANCOVANI

K pokryti odpovédnosti plynoucich z &innosti COV/AO ma VUHU a.s. uzavienou
pojistnou smlouvu o pojisténi odpovédnosti za Skodu.
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VUHU a.s. je spole€nost, ktera neziskava zadné finanéni prostiedky ve formé dard,
dotaci, nebo prispévk(l. Samostatné ekonomické hospodaieni VUHU a.s. a finanéni
nezavislost vici ostatnim pravnim subjektlm jednoznaéné dokladuje nestrannost,
nezavislost a vérohodnost ¢innosti zajistovanych VUHU a.s. jako pravnickou osobou.

COV/AQ je v organizaéni struktuie VUHU a.s. samostatnym a nezavislym odbornym
utvarem, ktery ma zajiStény zdroje pro svoje Cinnosti. Cena za vykony je dana
smlouvou mezi COV/AO a klientem, jeji tvorba se fidi dle souvisejiciho dokumentu
VUHU a.s.

11.NEDISKRIMINACNi PODMINKY

Sluzby COV/AQ jsou pfistupné vSem Zadatelim jejichz ¢innosti spadaji do rozsahu
¢innosti COV/AQ.

Postupy, podle nichz COV/AO pracuje, jsou uplatfiovany nediskriminaénim a
nestrannym zplsobem. To znamena, Ze pfistup ke sluZzbam certifikace neni
podminén velikosti klienta, poétem vydanych certifikatl, neni omezovan ani na
zakladé toho, Ze zakaznik neZada jiné sluzby, nebo neni &lenem uréité zajmové
skupiny nebo sdruZeni. COV/AQ nabizi certifikaci bud samotnou, nebo za podminky
Ze nasledna vyroba je uskute€fiovana v navaznosti na certifikovany systém jakosti.
COV/AO mlze odmitnout / pfijmout Zadost, nebo realizovat smlouvu na certifikaci od
klienta, pokud existuji prokazané dlvody, napf. nezakonna ¢&innost klienta, minulé
opakované neshody s certifikaénimi poZzadavky nebo podobné zalezitosti tykajici se
klienta.

COV/AO omezuje své pozadavky, hodnoceni, pfezkoumavani, rozhodovani a
dozorovani pouze na zaleZitosti, které se tykaji rozsahu certifikace.
12.DUVERNOST

Pracovnici COV/AO jsou povinni dodrzovat dlivérnost o vSech skutetnostech, které
byly zjiStény v pribéhu certifikace.

Vsichni pracovnici COV/AO podepisuji prohlaseni o zachovani duavérnosti a
nezavislosti na komerénich nebo jinych zajmech.

V8echny informace se povazuji za chranéné informace a jsou povaZovany za
divérné s vyjimkou informaci, které klient zvefejnil, nebo které byly dohodnuty mezi
COV/AO a klientem.

Pokud se na zakladé pravniho pfedpisu poZaduje, aby COV/AO poskytl divérnou
informaci, nebo je tak opravnén uginit na zakladé smiuvnich ujednani, bude klient
vedoucim COV/AO VUHU a.s. pisemné informovan.

13.MECHANIZMUS PRO ZABEZPECOVANiI NESTRANNOSTI

Vedouci COV/AO odpovida za zajisténi nestrannosti COV/AO formulovanim politiky
COV/AO, zaijistujici nestrannost. Dale odpovidad za oddéleni vykonu zkous$eni,

[ Platnost od: 01. 07. 2024 o Revize: 6 |

VUHU, as., COV &. 3066 / AO 242, tf. Budovatel 2830/3, 434 01 Most, ICO: 44569181



Strana:
CERTIFIKACNI A ZKUSEBNI RAD COV/AQ VUHU a.s.
ev. & 7.1/18

8/14

Nahrazuje stranu ¢&.: 10/10 z01.06.2023

hodnoceni a rozhodnuti o certifikaci. COV/AO ma také zpracovanou Analyzu stretu
zajmu pracovniki COV/IAO VUHU a.s., ktera je provadéna v ramci kazdé zakazky.
COV/AO ma ustanovenou Spravni radu pro certifikaci (SR), ktera je poradnim a
dohlizecim organem COV/AO. Svym personalnim slozenim a plisobnosti SR posiluje
zaruky nestrannosti a objektivity COV/AO.

Cleny SR jmenuje feditel VUHU a.s. na navrh vedouciho COV/AQ a na zakladé& jejich
predbézného souhlasu. Kopie jmenovacich dekretl &leni SR jsou uloZeny u
administratora. Clenové SR nasledné podepisuji Prohlaseni &lena spravni rady pro
certifikaci, které je také uloZeno u administratora.

SR ma 8 ¢&lent. Clenové SR zastupuji v8echny vyznamné zainteresované strany,
kterych se &innost COV/AO dotyka. Personalni sloZzeni SR zabezpecuje vyvazenost
zajm0, kde zadny jednotlivy zajem neprevaZuje. Tajemnikem SR, bez hlasovaciho
prava, je zastupce vedouciho COV/AO.

14.PRACOVNICI CERTIFIKACNIHO ORGANU

Vedouci COV/AO odpovida za obsazeni funkci v€éetné jmenovani v ramci COV/AO
dostateénym mnozstvim pracovnikl tak, aby byly pokryty veskeré ginnosti COV/AQ.

Pracovnici COV/AO jsou odborné zpusobili pro funkce, které provadéji, véetné
provadéni pozadovanych technickych posouzeni, definovani politk a jejich
implementovani v COV/AO.

Pracovnici jsou provéiovani pfi pravidelnych dozorovych navstévach posuzovateli
Ceského institutu pro akreditaci, o.p.s.

Pracovnici COV/AO jsou seznameni s pozadavky pravnich predpisl, které se
vztahuji na &innost COV/AO. Prokazatelné seznameni zaméstnance ,Zaznam o
seznameni s vécnym obsahem pravnich pfedpis, akreditovanych CSN a
souvisejicich dokumentl uréenych pro stavebni vyrobky“ je zaloZeno v osobni sloZce
pracovnika.

Udrzovani a zvySovani kvalifikace véetné hodnoceni pracovnikl COV/AO je
evidovano formou individualnich plant vycviku. Plany vycviku sestavuje a vede
manazer jakosti (MJ) podle pozadovanych kvalifikaénich pfedpokiad(i. NeplInéni
téchto plant je divodem pro zménu funkce pracovnika. Vintervalu 1x roéné
vyhodnocuje vedouci COV/AO a MJ efektivitu a plnéni plani vycviku a stanovuje
nové aktualni ukoly.

VSichni pracovnici COV/AO podepisuji prohldSeni o zachovani davérnosti a
nezavislosti na komer€nich nebo jinych zajmech. Podepsané originaly téchto
prohlaseni jsou zaloZeny v jednotlivych osobnich slozkach pracovniku.

Pfi nastupu nového pracovnika a pro stavajici pracovniky pfi zméné funkéniho
zafazeni vedouci COV/AQ piezkouma pinéni pozadavk(i na odbornou zplsobilost.
V pfipadé jejich spinéni vypracuje Specifikaci povinnosti a odpovédnosti daného
pracovnika COV/AO. MJ operativné sestavi plan jeho vycviku. Do planu vycviku musi
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byt také zafazeno seznameni s veSkerymi platnymi dokumenty COV/AO a
relevantnimi normami. Plnéni planu vycviku novych pracovniku je vyhodnocovano
ihned po ukonéeni jednotlivé akce.

15.ZDROJE PRO HODNOCENI

COV/AO provadi hodnoceni pouze internimi zdroji, hodnoceni pomoci externich
zdrojli zasadné nevyuziva.

Vzorkovani vyrobk(i provadi opravnény pracovnik AZL VUHU a.s., povéfeny &innosti
—,0dbér vzorku“, jako akreditovanou &innost za spoluti¢asti HR. Tato spolutiéast neni
hodnocenim vlastnosti vyrobk{i rozhodnych pro udéleni certifikatu.

ZkouSeni vyrobkl je zajiStovano pouze u zku$ebnich subjektl, akreditovanych pro
pfislu$né zkudebni metody CIA, o.p.s. Jedna se zejména o AZL VUHU a.s., pfipadné
o externi AZL.

Kazdou externi kooperaci se schvalenym subdodavatelem projednava COV/AO s
Zadatelem o certifikaci a vyZzada si jeho pisemny souhlas, ktery je uveden v pfislu§né
Zadosti ve slozce kazdé zakazky.

COV/AO nese odpovédnost za prace provadéné na zakladé smluvnich subdodavek
a sleduje zpusobilost subdodavatelll véetné jejich systematického hodnoceni.
COV/AO ma seznam schvalenych smluvnich subdodavatel(.

Procesy zkouseni vyrobkli, posuzovani jejich shody s relevantnimi zakladnimi
pozadavky a rozhodnuti o certifikaci jsou dUsledné oddélovany.

16.CERTIFIKACNi SCHEMATA

Posuzovani shody (hodnoceni) a certifikace vyrobkd z oboru stavebnich vyrobki je v
COV/AO provadéno podle nafizeni viady €. 163/2002 Sb., ve znéni nafizeni viady &.
312/2005 Sb. a nafizeni viady ¢. 215/2016 Sb., § 5a § 6.

Pfedmétem posuzovani shody a certifikace jsou nasledujici stavebni vyrobky dle
prilohy €. 2, NV €. 163/2002 Sb.:

- Popilky a smési s popilkem pro zasypy a nasypy pro stavby mimo pozemnich
komunikaci

- Popilky a smési s popilkem pro konstrukéni vrstvy vozovek a pro nasypy a zasypy
pfi stavbé pozemnich komunikaci

- Zasypovy material uréeny k likvidaci hlavnich a starych dllnich dél zasypanim

- Granulat pro kolejové loze a obsluzné komunikace bariskych provozu

- Granulat a aditivovany granulat do vysypek povrchovych dolli pro nasypy a zasypy
pfi zahlazovani dlini ¢innosti

- Granulat pro rekultivaci bariskych vysypek

- Granulat pro technickou rekultivaci banskych vysypek

Postupy COV/AO pii posuzovani shody jsou specifikovany v dokumentu ¢&. 7.3/20
Technické specifikace pro certifikaci vyrobkl — stavebni vyrobky. Procesy zkouseni a
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posuzovani shody (hodnoceni) technickych vilastnosti vyrobkd a vlastni certifikace
vyrobkll z oboru stavebnich vyrobkli zabezpeduje COV/AO podie nafizeni viady &.
163/2002 Sb., ve znéni nafizeni viady €. 312/2005 Sb. a nafizeni vlady ¢. 215/2016
Sb.,§5a§6.

PRAVIDLA PRO POUZIVANI NEJISTOT MERENI

Nejistoty mé&feni vysledki zkousek jsou pfi posuzovani (hodnoceni) shody vyrobkl a
jejich certifikaci po akreditované zkuSebni laboratofi pozadovany tak, aby v
protokolech o zkouskach uvadély rozsifenou nejistotu méreni s koeficientem k=2.
COV/AO stanovil pro hodnoceni shody vyrobkl, ve vazbé& na vysledky zkou$ek
technickych vlastnosti se stanovenymi nejistotami méfeni, tyto zasady:

- ma-li byt hodnocena veli¢ina shody < nejistota méfeni se vzdy pficita
- ma-li byt hodnocena veli¢ina shody < nejistota méfeni se vzdy pficita
- ma-li byt hodnocena veli€ina shody 2 nejistota méfeni se vzdy odedita
- ma-li byt hodnocena veli¢ina shody > nejistota méfeni se vzdy odedita

17.ZADOST

COV/AO pfi projednavani vécnych postupli posouzeni shody kazdého vyrobku
vrozsahu své akreditace poZaduje po Zadateli o certifikaci vyplnéni Zadosti o
technicka zjisténi viastnosti a posouzeni SRV. Pfedmétna Zadost je vzdy uloZena
v samostatné sloZce zakazky s technickou dokumentaci k vyrobku. Formular Zadost
o technicka zji§téni vlastnosti a posouzeni SRV je kdispozici na vyzadani u
vedouciho COV/AQ.

COV/AO vypinénou Zadost o technicka zjisténi vlastnosti a posouzeni SRV
pfezkouma a rozhodne, zda ma dostatek odborné zpusobilosti nebo schopnosti pro
certifikaéni €innosti, jejichZ provedeni je po ném pozadovano.

18.HODNOCENI

COV/AO provadi hodnoceni vyrobkl a SRV v souladu s postupy dle nafizeni viady &.
163/2002 Sb., ve znéni nafizeni vlady &. 312/2005 Sb. a nafizeni vlady ¢. 215/2016
Sb.,§5a§86.

Vysledky hodnoceni od jiného zdroje COV/AO nevyuZiva.

V pfipadé zjisténi neshody v procesu certifikace COV/AO informuje klienta
telefonicky, nebo mailem.

19.ROZHODNUTI O CERTIFIKACI A CERTIFIKACNi DOKUMENTACE

V pfipadé kladného rozhodnuti o certifikaci vydda COV/AO dokumenty STO a
Certifikat, ktery pfeda zadateli.

COV/AO vyda certifikaéni dokumentaci pouze pokud bylo uéinéno rozhodnuti udélit
nebo rozsifit obsah certifikace, byly spinény certifikaéni poZzadavky a byla podepsana
dohoda o certifikaci.
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V pfipadé, Zze COV/AO rozhodne o neudéleni certifikace, oznami tuto skute¢nost
klientovi, kde uvede dlivody, které k tomuto rozhodnuti vedly.

20.DOZOR

Po udéleni certifikatu uskuteériuje COV/AO u vyrobk( pravidelné dozorové provérky,
a to podle uzaviené smiouvy o dozoru.

Radné dozorové provérky stanovuje zastupce vedouciho COV/AQ vidy tak, aby byly
realizovany nejméné jedenkrat za 12 mésicl. Dozorovou provérku v$ak provede
COV/AO vzdy, kdyz je informovan o nedostatcich certifikovanych vyrobkl nebo o
tom, Ze drzitel certifikatu provadi vétsi zmény ve svém SRV nebo pokud dochazi
k jinym zménam, které by mohly ovlivnit shodu vyrobku s pfisluSnou normou nebo
technickym predpisem, které byly pfi posuzovani shody a certifikaci pouzity.

Soucasti dozorové provérky je i provéfeni pripadnych stiznosti zakazniki na
certifikovany vyrobek a dodrzovani pravidel nakladani s vydanym certifikatem
COV/AO.

Zpravu z dozorové provérky zpracovava a podepisuje hlavni feSitel. V pfipadé
vyhovujicich vysledkl dozorové provérky konstatuje vyhovujici vysledek a
zakaznikovi protokolarné preda vytisk €. 1. Vytisk €. 2 zpravy z dozorové provérky je
zalozZen do prislusné slozky zakazky a archivovan. Proces dozoru je tim ukoncen.

Jestlize hlavni feSitel v ramci dozorové provérky zjisti neshodu, je zakaznikovi
predana zprava z dozorové proverky vytisk €. 1 s vyzvou k provedeni napravnych
opatfeni k odstranéni neshody. SouCasné je zakaznik vyzvan, aby v uréeném
terminu oznamil COV/AO, jaka napravna opatieni k odstranéni neshody uskutecnil.
Clen vrcholového vedeni COV/AO, ktery nebyl zapojen v &innostech souvisejicich
s dozorovou provérkou, pozastavi certifikat. Vytisk &. 2 zpravy z dozorové provérky
COV/AO archivuje. Jakmile zakaznik oznami pisemné COV/AO, Ze neshodu
odstranil, zahaji COV/AO provéfeni odstranéni dfive zjisténé neshody. O zjisténi
vypracuje nasledn& hlavni feSitel dodatek k dozorové zpravé, ktery preda
zakaznikovi. Clen vrcholového vedeni COV/AO, ktery nebyl zapojen v ginnostech
souvisejicich s dozorovou provérkou, zrusi pozastaveni certifikatu.

Jestlize zakaznik neodstrani ve stanovené Ihiité neshodu, nebo jim uskuteénéna
napravna opatieni byla shledana neuéinnymi, pfipadné kdyz se ve stanoveném
terminu k nevyhovujicimu vysledku dozorové provérky vibec nevyjadfi, odejme mu
¢len vrcholového vedeni COV/AO, ktery nebyl zapojen v €innostech souvisejicich
s dozorovou provérkou, certifikat.

21. ZMENY OVLIVNUJICi CERTIFIKACI

COV/AO se zavazuje, zZe v pfipadé jakychkoliv zmén, které by zamyslel provést ve
svych poZadavcich na certifikaci, bude o tomto zdméru pisemné informovat CIA a
pozada o provedeni mimofadne dozoroveé provérky. Predtim tento zamér projedna v
SR.
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Podle vysledkii zavérd CIA a projednani v SR oznami Gginnost schvalené zmény
pisemné vSem drzitellm jeho certifikatl s uvedenim data (&innosti a dohodne
s klienty termin, kdy bude provéfena implementace zmény. Pfedmétnou zménu
promitne COV/AO neprodlené i do tohoto dokumentu.

V pfipadé informovani COV/AO drzitelem certifikatu o zménach, které by mohly
ovlivnit posouzenou shodu vyrobku, zvazi COV/AQO vliv této zmény a rozhodne o
vhodném opatfeni v souladu s kap. 20.

22.UKONCENI, OMEZENI, POZASTAVENI NEBO ODNETi CERTIFIKATU
UKONCENI CERTIFIKATU

Ukoné&eni certifikatu uskuteéiiuje COV/AO na zakladé Zadosti drzitele, a to zpravidla
v pfipadech, kdy:

> drzitel ukongil vyrobu certifikovaného vyrobku

» drzitel pfedal vyrobu do jiného subjektu

> drzitel oznamil COV/AQ, Ze jako subjekt pfestal existovat

> konstrukénim zasahem byly podstatné zmé&nény vlastnosti vyrobku, rozhodné pro
jeho certifikaci

> a nebo v pfipadech, kdy subjekt (klient) zanikl vymazem z obchodniho rejstriku.

ODNETI CERTIFIKATU
K odnéti certifikatu pfikro€i COV/AQ i v nasledujicich pfipadech:

> pfi negativhim vysledku dozorové provérky, nebyla-li ve stanovené Ihité
provedena uginna opatfeni k napraveé

> pii prokazaném zneuziti nebo nespravném pouziti certifikatu, jestlize nebyla ve
stanovené Ih(ité drzZitelem pfijata u¢inna opatfeni k napravé.

Zneuzitim certifikdtu se rozumi takové nakladani s nim, které neni v souladu
s dohodnutymi pravidly, pfi€emzZ podporuje uvadéni vyrobku na trh vrozporu
s opravnénym zajmem nebo poskozuje COV/AO. V pfipadé zjisténého zneuziti
certifikatu vedouci COV/AO zasila drziteli certifikatu doporuéeny dopis, kde upozorni,
Ze pokud neuvede neprodlené véci do spravného stavu, bude zneuziti freSeno soudni
cestou.

Nespravnym pouZitim certifikatu se rozumi takové nakladani s certifikatem, které
neni vsouladu se stanovenymi ¢i dohodnutymi pravidly, ale neni v rozporu
s opravnénym zajmem pfi uvadéni vyrobku na trh a ani neposkozuje COV/AO.
V pfipadé zjisténého nespravného pouZiti certifikatu informuje vedouci COV/AO
doporu¢enym dopisem drZitele certifikatu, ktery se nespravného pouziti dopustil.
VyZada si jeho stanovisko véetné specifikace opatieni k napravé. Reaguje-li drzitel
nezadouci stav, upusti COV/AO (po kontrole véasnosti, uginnosti a Uplnosti pfijatych
opatfeni k napravé) od dalSiho Setfeni. Za postacujici se poklada napf. okamzité
staZeni sporného inzeratu, oprava textu v katalogu, uvefejnéni tiskové opravy apod.
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Nereaguje-li drzitel v pozadované Ihité, pfip. je jeho stanovisko k nalezu vedouciho
COV/AO negativni nebo jim pfijata opatfeni k napravé nefesi napravu nezadouciho
stavu, a umoziiuji-li to zakonné pfedpisy nebo smlouva, odejme mu vedouci COV/AO
doporu¢enym dopisem pfislusny certifikat.

POZASTAVENI CERTIFIKATU

» COV/AO pozastavuje platnost certifikatu v souladu s kap. 20

COV/AO ma na www.vuhu.cz zvefejnén Seznam ukonéenych, odhatych a
pozastavenych certifikati.

23.ZAZNAMY

COV/AO vede prikaznou evidenci zaznam{, tykajicich se certifikace a dozorovych
provérek. Tyto zaznamy jsou uchovavany po dobu minimainé 10 let.

V8echny zaznamy COV/AO jsou chranény proti ztraté, poskozeni nebo zneuziti.

24.STiZNOSTI A ODVOLANI

Odvolani (stiznost) miZe Zadatel o certifikaci podat proti nepfiznivému vysledku
certifikace vyrobku, a to nejpozdéji do 30 kalendarnich dnli ode dne, kdy mu toto
rozhodnuti vedouci COV/AO pisemné sdélil.

Pisemna odvolani dosla postou, pfip. dorucena osobné Zadatelem o ceriifikaci jsou,
po zaznamenani do knihy doslé posty a oznadeni pfijmovym razitkem, postoupena
administratorovi COV/AO VUHU a.s. Ten je oznadi vyraznym napisem (pfip.
razitkem) ,ODVOLANI“ a bez ohledu na to, komu jsou adresovany, je neprodlené
doruéi vedoucimu COV/AO VUHU a.s., v jeho nepfitomnosti zastupci vedouciho.

Vedouci COV/AQO neprodlené informuje o pfijeti odvolani pfedsedu SR. Rozhodnuti o
odvolani provadi ¢&len vrcholového vedeni COV/AO, ktery nebyl zapojen
v certifikacnich &innostech, kterych se odvolani tyka. Odvolani pfezkouma objektivné,
nezaujaté a do 10 dnd od prevzeti odvolani pisemné informuje Zadatele o svém
rozhodnuti.

Shleda-li, po detailnim provéfeni pfedmétu odvolani, Ze toto je neopravnéné,
zamitne ho. Poda o tom ve stanovené Ih(ité pisemnou zpravu Zadateli o certifikaci
vyrobku a soudasné o zamitnuti odvolani informuje pisemné predsedu SR. Zprava
musi obsahovat nejméné:

> vyrok (1. oznameni o zamitnuti odvolani)

» odlOvodnéni

> pouceni o opravném prostiedku (s lhitou, kde a do kdy je tfeba opravny
prostifedek uplatnit)

Jestlize dojde k zavéru, ze odvolani je opravnéné, uzna ho a Zadateli o certifikaci
vyhovi. Poda o tom ve shora stanovené Ihité pisemnou zpravu Zadateli o certifikaci
vyrobku a sou€asné o uznani odvolani informuje pisemné pfedsedu SR. Zprava musi
obsahovat nejméné:
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I

> vyrok

» odlvodnéni

» struény popis uprav, oprav nebo doplnéni, které budou provedeny v odvolanim
napadenych postupech/dokumentech, tj. postup napravy.

Pfi stiznosti klienta na postupy pracovnikii COV/AO vedouci COV/AO zajisti
objektivni a nestranné prezkoumani stiznosti. Do 10 dnl po obdrZeni stiZnosti,
odesle klientovi pisemnou informaci o pfezkoumani jeho stiznosti a sou¢asné ho
informuje, zda stiZnost byla vyhodnocena jako opravnéna. V pfipadé opravnéné
stiznosti je klient informovan o napravnych opatienich, souc¢asné je informovan
pfedseda SR.
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ROZSAH PUSOBNOSTI COV/AO VUHU a.s.
. - Zakladni pozadavky:
P°£f::§"é Nazev produktulskupiny produkti Po:gz‘:ﬁij\ig\::;:;fy ! ‘ Normy / normativni
| dokumenty
1 | stavebni vyrobky podle NV &. 163/2002 Sb.
1.1 | Zvlastni materialy, vyrobky, konstrukce a zafizeni
1.1.1 | Popilky a smési s popilkem pro NV &. 163/2002 Sb., ve TN 09.11.01
konstruk&ni vrstvy vozovek a pro | znéni NV &. 312/2005 Sb. | TN 09.11.02
nasypy a zasypy pfi stavbé a NV ¢. 215/2016 Sh., § 6
pozemnich komunikaci
1.1.2 | Popilky a smési s popilkem pro NV ¢. 163/2002 Sb., ve TN 09.12.01
z4sypy a nasypy pro stavby mimo |znéni NV &. 312/2005 Sb. TN 09.12.02
pozemni komunikace aNV¢. 215/2016 Sb., § 5 o
1.1.3 | Zasypovy material uréeny NV €. 163/2002 Sb., ve TN 09.13.01
k likvidaci hlavnich a starych znéni NV &. 312/2005 Sb. TN 09.13.02
dalnich dél zasypanim aNV ¢ 215/2016 Sb., § 5 o
1.1.4 | Granulat pro kolejové loze NV & 163/2002 Sb.,ve | TN 09.14.01
a obsluzné komunikace bafiskych |znéni NV &. 312/2005 Sb.
provozl aNV . 215/2016 Sb., § 5
TN 09.14.02
Granulat a aditivovany granulat do
vysypek povrchovych doid pro
nasypy a zasypy pfi zahlazovani
duini &innosti
TN 09.14.03
TN 09.14.04

Granulat pro rekultivaci bariskych

vysypek

Vysvétlivky a zkratky:

cov
AO
AVCP

NV
TN

- Certifikaéni organ certifikujici vyrobky

- Autorizovana osoba

- posuzovani a ovérovani stalosti vlastnosti (Assessment and Verification of

constancy of Performance)
- Nafizeni vlady Ceské republiky

- Technicky navod (dokument dostupny na vyzadani u vedouciho COV/AQ)
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SEZNAM REVIZi A ZMEN
Datum . .
Cislo ) . Ddvod zmény »
” Kapitola/str. Zzmeny Zménu, revizi
revize . nebo revize
nebo revize
schvalil proved|

1 3/3 2.1.2019 Doplnéna mozZnost A Svobodova Andél

Pfedni strana Dopln&no iCO
2 Cely dokument | 1.7.2020 Aktualizovano zahlavi, zapati, predni strana a seznam revizi | Svobodova Andél

a zmén v souladu s PJ

13 odst. 2 — dopInén postup pravni predpis, divémé informace

1/3 4.1.2022 Vy8krtnuto — extérni pracovnici Koékova Andél
3 3/4 Zména pfijmeni

10/7 Aktualizace TS 7.3/20
4 Titulni strana 1.2.2022 Zména logo spoleénosti Koékova Andél
5 Cely dokument | 1. 6.2023 Aktualizovano dle nové PJ &.j.: 4.25/23 Koé&kova Andél
6 Cely dokument | 1. 7.2024 Zména nazvu spolec¢nosti VUHU a.s. Kockova Andél
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